
Desarrollo de instrumentos 

objetivos 

 (Preguntas de opción múltiple) 



12 pasos de Downing 

Para el desarrollo de una prueba 

1. Plan general de la prueba. 

2. Definición de contenidos (constructo a evaluar). 

3. Especificaciones de la prueba (definición de la tabla de especificaciones, perfil de 

referencia o tabla de contenidos de la prueba). 

4. Desarrollo de reactivos. 

5. Diseño y ensamble de la prueba. 

6. Generación o producción de la prueba. 

7. Administración de la prueba. 

8. Puntajes de las respuestas a la prueba. 

9. Definición de criterios y puntajes. 

10. Reporte de resultados de la prueba. 

11. Banco de reactivos. 

12. Reporte técnico de la prueba. 



1. Plan general de la prueba. 

Implica contar con guía sistemática con la programación de las 

actividades involucradas en el desarrollo de la prueba (diseño, 

elaboración, (validación), aplicación y análisis de los resultados)  y 

la calendarización de las mismas. 

 

Este factor puede operar en dos sentidos: 

a) Asociado a evaluaciones establecidas de manera institucional para 

todos los estudiantes (exámenes de ingreso, departamentales, 

finales o de egreso). Implica una programación anual o semestral 

del proceso y una infraestructura institucional. 

 

b) Asociado a la evaluación continua durante el curso. Implica la 

consideración de los proceso a implementar por el docente al inicio 

de la planeación de su curso. 



Definición del objetivo  

Antes de iniciar el desarrollo de un instrumento, es necesario: 

 

• Tener claro el objetivo del instrumento (debe establecer de 

manera clara y sencilla el que se  va evaluar). 

 

 Criterios establecido (conocimientos, prácticas, procesos, 

habilidades, desempeños, productos, COMPETENCIAS, 

etc.) 



Evaluación del 

 aprendizaje 

Objetivo de 
 la evaluación 

Propósito de 
 la evaluación 

Factores  

internos 

Factores  

externos 



 El constructo o contenido a evaluar  

 El tipo de evaluación a desarrollar 

 Los instrumentos a emplear 

 La información que se obtendrá 

 El tipo de análisis de la información 

 La viabilidad en el uso de resultados  

Dado que el objetivo y el propósito de la prueba 

determinan: 



2. Definición de contenidos. 

Implica contar tener claridad en: 

 

La muestra a evaluar o población objetivo 

Métodos de evaluación definidos, acordes y viables a la 

finalidad del proceso 

Delimitación del constructo (indicadores) a evaluar 



3. Especificaciones de la prueba (definición de la tabla 

de especificaciones, perfil de referencia o tabla de 

contenidos de la prueba). 

Involucra la desagregación del constructo en sus 

diferentes indicadores (temas y subtemas), en función 

del marco teórico establecido. 

Establecimiento de ponderaciones, 

Taxonomía asociada o nivel de ejecución esperado 

Establecimiento de referentes sobre la norma o criterio 



Carta descriptiva y/o programa desarrollado de la asignatura, 

perfil de ingreso, perfil de egreso. 

Insumos 

Sesión Objetivo Contenido Temático 
Experiencia de 

aprendizaje 
Evaluación 

1ª 

**Reconocer los principales 

conceptos en el terreno de la 

evaluación  

Principales conceptos: 

•Medición 

•Evaluación 

•Evaluación referida a 

criterio 

•Evaluación referida a 

norma 

**Exposición 

2ª 

**Exponer los principales 

modelos y paradigmas de 

evaluación vigentes. 

**Identificar sus principales 

conceptos y características 

**Identificar su 

representación gráfica 

Modelos de evaluación: 

•Scriven 

•Stufflembean 

•Scriven 

•Stake 

•Guba 

•Modelo Lógico 

**Presentación 

de los alumnos 

**Exposición 

**Discusión 

dirigida  

**Presentación 

**Participación 



Perfil de referencia 
 

Dirigido a evaluar el aprendizaje 

 
TEMA SUBTEMA 

AMPLITUD O 

CRITERIO NIVEL 

TAXONÓMICO 
PONDERACIÓN 

(INDICADOR) 

Fundamentos 

de la evaluación 

Principales 

conceptos 

Reconocer los 

principales conceptos 

en el terreno de la 

evaluación 

1 

% o peso de cada 

contenido, sobre el 

total del examen 

(número de reactivos) 

Modelos de 

evaluación 

• Scriven 

• Stufflembean 

• Scriven 

• Stake 

• Guba 

• Modelo 

Lógico 

Identificar sus 

principales conceptos y 

características 

2 

•Stufflembean 

•Stake 

•Modelo 

Lógico 

Representar de 

manera gráfica los 

modelos de evaluación 1 



4. Desarrollo de reactivos. 

Implica desarrollar preguntas bajo planteamientos 

eficaces. 

Formatos adecuados de acuerdo con el objeto a 

evaluar. 

Probar la validez de los instrumentos, la muestra. 

Aplicar los lineamientos básicos para su elaboración 

Y verificar la validez de constructo  



Elaboración de reactivos 



Un reactivo … 

Se define como la formulación de una 

proposición o problema dirigida a 

conocer los resultados de aprendizaje 

alcanzados.  



Variantes 

• Multireactivos 

• Cuestionarios 

• Preguntas de casos 

• Falso-verdadero 

• Relación de columnas 

• Ordenamiento 

• Selección 

• Completamiento 

 

Objetivo –Subjetivo 

 

• Plan y/o programa de estudios 

• Constructo-Perfil 

•Respuestas modelos 

•  

• Rúbricas 

• Escalas 

• Listas de verificación 

• Portafolio 



Ventajas de los reactivos de objetivos 

Establecer de manera clara y sencilla el objeto 

a ser evaluado. 

Permite calificar de manera homogénea. 

Facilita la rápida calificación y emisión de 

resultados. 

Reduce significativamente la subjetividad del 

proceso. 



Los reactivos de opción múltiple están conformados por: 

Una base constituida por una pregunta, 

afirmación o enunciado incompleto, que se 

refiere a una situación problema planteada 

explícita o implícitamente. 

 

Cuatro opciones de respuesta, de las cuáles sólo 

una responde correctamente al enunciado y 

las otras tres son respuestas incorrectas 

llamadas distractores. 



Características 

Se adaptan a la complejidad de los contenidos que 

se pretende evaluar. 

 

Permiten realizar un muestreo de lo que se quiere 

evaluar. 

 

La información que de ellos se desprende permite 

realizar análisis estadísticos (EI, TC, TRI) 



Características y recomendaciones para 

redactar la base. 

El reactivo debe coincidir con los contenidos 

especificados en la tabla. 

 

– Presente un problema bien definido, de tal manera 

que se comprenda sin necesidad de leer las 

opciones. 

 

– Plantee un esquema de indagación y no 

simplemente un par de palabras. Puede usar 

preguntas, frases incompletas, dibujos, etc. 

 



Características y recomendaciones para 

redactar la base. 

– Elabore reactivos que permitan evaluar el saber 

hacer; “evite reactivos de memorización”. 

 

– En el caso de preguntas acerca de conceptos, el 

párrafo de la definición debe ser la base del reactivo. 

 

– Incluya los elementos estrictamente necesarios para 

comprender el sentido correcto de la pregunta, evite 

detalles innecesarios.  



Características y recomendaciones para 

redactar la base. 

– Evite términos que confundan o den claves para dar 

con la respuesta correcta. 

 

– Use solo abreviaturas que sean de manejo común y 

generalizado en la profesión. 

 

– Evite usar términos negativos que pueden confundir, 

si es indispensable utilizarlos, se deberán subrayar 

(no, excepto, ninguno). 



Características para las opciones  

• De las cuatro opciones sólo una será correcta y las 

demás serán (incorrectas). 

 

• La respuesta correcta resolverá completamente el 

problema; no deben quedar dudas respecto a su 

veracidad y pertinencia. 

 

• Los distractores (opciones incorrectas) deben tener 

alguna relación con el tema y ser creíbles para alguien 

que no tenga conocimientos firmes. 

 

• Nunca use sinónimos. 



Características para las opciones  

• Absténgase de usar opciones inverosímiles, poco 

plausibles o que no tengan que ver con el tema del 

reactivo. 

 

• Las opciones deben ser tan breves como sea posible y 

deben tener la misma extensión. 

 

• Si la opción correcta contiene varios elementos, los 

distractores deben contener el mismo número de 

elementos. 

 



Características para las opciones  

• Las palabras que se repitan en todas las opciones 

deben incluirse en la base. 

 

• Evite que una opción ayude a encontrar la opción 

correcta (por ser improbable o por eliminación). 

 

• Evite que los artículos o preposiciones ayuden o den 

claves para encontrar la respuesta correcta. 

 



Características para las opciones  

• Nunca utilice opciones como: "todas las 

anteriores", "ninguna de las anteriores", "opción a) 

y b)". 

 

• Las opciones numéricas o de orden cronológico, 

deben organizarse de menor a mayor, para facilitar 

su lectura. 



5. Diseño y ensamble de la prueba 

Este punto implica el diseño y creación de versiones de 

la prueba 

 La selección de los reactivos especificados para el 

ensamble de la prueba 

Plan para el desarrollo operativo de la prueba. 

Consideraciones preliminares de la prueba 

 



6. Generación o producción de la prueba. 

Involucra la adecuada impresión o reproducción del o los 

instrumentos, y si así se requiere materiales de apoyo como guía del 

examen (materiales de apoyo para aplicadores, supervisores y 

coordinadores de la aplicación si este es un examen a gran escala. 

Preparación de paquetería si se trata de  una prueba basada en la 

computadora o examen en línea. 

Establecimiento de criterios de seguridad y resguardo de la 

información, antes, durante y al termino de la prueba. 

Seguimiento de cuestiones que controlen y aporten a mantener la 

objetividad, validez y  calidad de la aplicación y del instrumento. 



7. Administración de la prueba. 

Implica cuidar que la aplicación se desarrolle bajo condiciones  de 

equidad para los sustentantes 

El seguimiento de un protocolo estándar por parte de los 

aplicadores. 

El mantenimiento en cuestiones de seguridad 

La unificación y cuidado de los tiempos establecidos para la 

aplicación 



8. Puntajes de las respuestas a la prueba. 

Implica el cuidado en la integración de la base de datos con las 

respuestas de los sustentantes  

Cuestiones de validez y control de calidad en la integración de las 

mismas 

Validación de las claves de respuesta 

Análisis de los ítems y del instrumento 

En el caso de aplicaciones en las cuales se emplean hojas de lectura 

óptica; implica cuidar el adecuado proceso de lectura de las 

mismas, la integración de la base de datos de salida de la lectura y 

la limpieza de la misma a fin de integrar la base de datos definitiva 

sobre la cual se generará el análisis del instrumento 



9. Definición de criterios y puntajes. 

Implica la definición del establecimiento de resultados en términos 

de puntuaciones relativas y/o absolutas 

La definición de puntajes con referencia en la norma o el 

establecimiento de puntos de corte del instrumento si es referido a 

criterio 

Verificar si es el caso, si el estándar definido es comparable 

Mantener constancia  de los puntajes originales 

Y establecer la equiparación de puntajes si se emplea una escala 

predefinida para la emisión de resultados. 



10. Reporte de resultados de la prueba. 

Implica cuidar que los resultados emitidos: 

Tengan como características esenciales su validez, precisión, 

calidad en su presentación, emisión oportuna de los mismos, 

deben aportar información significativa para los interesados y 

mantener la confidencialidad en relación con los participantes, 

proporcionar realimentación a los interesados, mantener la 

confidencialidad sobre los sustentantes 



11. Banco de reactivos. 

Los elementos esenciales son las cuestiones de seguridad, utilidad, 

eficiencia y eficacia en el manejo, administración y actualización de 

la información. 

Considerando su sistematización y fácil acceso y obtención de 

información por parte los administradores con fines de seguimientos 

longitudinales de la información que permitan detectar áreas de 

mejora y puntos críticos asociados al proceso de evaluación. 



12. Reporte técnico de la prueba. 

Implica un seguimiento sistemático de los elementos descritos en los 

pasos anteriores, la documentación detallada del proceso 

cubriendo los resultados de la prueba, los elementos que 

sustentan la validez y confiabilidad de la misma y las 

recomendaciones hacia la población objetivo y hacia la mejora 

del instrumento. 



Prueba  

objetiva 

Diseño Aplicación 

Emisión  

de resultados 

Y seguimiento 

Elaboración Análisis 

Plan general 

de la prueba 

Definición  

de contenidos 

 (constructo 

 a evaluar) 

Especificaciones 

de la prueba  

Diseño y 

ensamble 

de la prueba 

  Generación o 

producción  

de la prueba 

  Administración  

de la prueba 

Puntajes de  

las respuestas  

a la prueba 

   Definición de  

criterios y 

puntajes 

Reporte de 

resultados  

de la prueba 

Banco  

de reactivos 

Reporte 

técnico 

de la prueba 

Elaboración 

De reactivos  

 Etapas para el desarrollo de pruebas estandarizada 


